WrA * *AA\

\J WV
UV

EN LA CONSERVACION
DE GRANOS

CATALOGO DE SERVICIOS
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Antecedentes

AGRO OPERADORA DE SILOS Y BODEGAS, S.A. DE C.V., fue fundada por el Ing. Martin Ramirez Falcon, en junio de 2003, en
Guadalajara, Jalisco. Por el mercado de oportunidades y las innovaciones que proponia, en agosto del mismo ano inaugurd su primera
sucursal en Los Mochis, Sinaloa.

El crecimiento de su prestigio y su cartera de clientes, motivd a que en 2004, Agro Operadora fundara sucursales en Guliacan, Sinaloa
y Valle Hermoso, Tamaulipas. Con esto, la empresa comenzo a consolidarse como un poderoso competidor en el mercado nacional.

En 2009, la marca de Agro Operadora de Silos y Bodegas fue adquirida por OPERADORA DE GRANOS ALMACENADOS, S.A. DE C.V., que
con proyectos de innovacion tecnoldgica y apoyada por el gobierno de Jalisco, incursiond exitosamente en territorio canadiense.

Por la calidad de sus servicios, en 2016 la empresa fue reconocida con la membresia en la Asociacion del Comercio de Granos y
Alimentos, GAFTA (Grain and Feed Trade Association), y en 2018, OPERADORA DE GRANOS ALMACENADOS consolidd su
internacionalizacion al iniciar operaciones en Barranquilla, Colombia y Guayaquil, Ecuador. Ese mismo aiio la empresa fue aceptada
como miembro de la Organizacion Internacional de Fumigaciones Maritimas, IMFO (International Maritime Fumigation Organization).



AGROOPERADORA DE SILOS Y BODEGAS -

Mariano Otero 3431 piso 5, Colonia Jardines del
Bosque, Guadalajara, Jalisco. C.P. 44540
Tel:013336 935250
contacto@agro-operadora.com
www.agro-operadora.com

Valores

Responsabilidad
Calidad
Profesionalismo
Honestidad
Experiencia
Compromiso
Cumplimiento

¢Quiénes somos?

Somos una empresa mexicana que inicio operaciones en el aiio 2003, conformada por un grupo especializado de técnicos,
cientificos y administradores enfocados en proporcionar servicios de control, capacitacion y asesoria técnica en:

- Programas de limpieza y sanitizacion de centros de acopio y plantas agroindustriales.
- Fumigacion y conservacion de granos almacenados y sus productos.

- Fumigacion de barcos de exportacion.

- Tratamiento fitosanitario a mercancias de importacion y exportacion.

- Servicios de laboratorio especializados en el analisis de granos.

- Tratamiento de fumigacion de tarimas de madera para la exportacién de mercancias (Marca IPPC).
- Manejo integrado de plagas.

- Control quimico y organico en suelos agricolas e invernaderos.

- Certificacion de competencias por el CONOCER.

- Auditorfas internas en normas 1SO (22000, 9001).

- Implementacion de programas de inocuidad alimentaria,

- L 4
Mision
Cubrir las necesidades de nuestros clientes a traves de un alto valor de servicio, profesionalismo, honestidad y experiencia;
buscando siempre la satisfaccion total, coadyuvando en el proceso de los nuevos esquemas de modernizacion, promovidos

tanto por el gobierno federal y empresas almacenadoras como prestadoras de servicios, para prevenir y evitar la propagacion
de plagas en los granos almacenados y subproductos agropecuarios.

Ser una empresa reconocida a nivel nacional, comprometidos con la idea de ofrecer una alianza estratégica de servicios con
nuestros clientes y proveedores, innovando con tecnologfas altamente competitivas y manteniendo un liderazgo en el mercado.



Certificaciones con las que contamos

¥ senasica SEMARNAT

I
P
SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, AMBIENTE ¥ P
INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA " c

SECRETARIA D
RECUS

conocer

Directorio fitosanitario del SENASICA: conocimiento « competitividad  crecimiento

1. REGISTRO ETCQ 26029101/2017 (GUAYMAS) i : Operadora de Granos y Almacenes cuenta con personal

2.REGISTRO ETCQ 14098102/2017 (1ALISCO) (g o SEMARNAT 2283 MB para e sode marea cuyas competencias laborales han sido certificadas por

3. REGISTRO ETCQ 25001081/2016 (MOCHIS) el Consejo Nacional de Certificacién de Competencias
1. Tratamiento con bromuro de metilo a tarimas de madera de Laborales (CONOCER:

TRATAMIENTOS FITOSANITARIOS* Y TRATAMIENTOS COMERCIALES
1. Aplicacion de bromuro de metilo al 98%
2. Aplicacion de fosfina (fosfuro de Aluminio, Fosfuro de Magnesio)

importacion (bajo lona).
2. Tratamiento con bromuro de metilo a tarimas de madera de
exportacion (en camara de fumigacion).

1. En el servicio de manejo integrado de plagas (MIP).
2. En la evaluacion de competencias laborales.

*A mercancias de importacidn o exportacién donde Operadora de

Granos y Almacenes realiza el tratamiento pero una Unidad de
Verificacion aprobada en la materia los verifica y los certifica.

Membresias internacionales y otras certificaciones Seguro de responsabhilidad civil

Operadora de Granos y Almacenes SA de CV cuenta con la
a a membresia y la certificacion internacional de la Grain and
Feed Trade Assosiation (GAFTA).

El 23 de octubre de 2018, la junta directiva de la International
Maritime Fumigation Organization (IMFQ), y sus miembros
aprobaron por unanimidad la membresia de Operadora de
Granos y Almacenes SA de CV*.

*Unica Empresa Prestadora de Servicios de Tratamientos
Fitosanitarios (EPSTF) en toda la Republica Mexicana que
cuenta con esta membresia.




Reconocimientos

THE BIZZ AWARDS : Action Coach,
(Panamd/2008, ﬁ Business
Peri/2009) " excellencee Forum
Categoria: Yucatdn/ene/2018
excelencia “Most Innovative
empresarial Company”
Publlcaclones

Martin Ramirez Falcén

Forbes

Action Coach,
Business
Excellencce Forum
Yucatan/Ene/2018
“Best overall
Company”

CONGRESO INTERNACIONAL
DE GRANOS ALMACENADOS
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CUMPLIMOS NUESTRO
COMPROMISO CON CALIDAD
GARANTIZADA EN CADA FUMIGACIGN.
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Catalogo de equipos

- Termdémetros de profundidad.
- Higrometros.

- Homogeneizador Boerner.

- Sonda de alveolos.

- Sonda de bala.

- [arandas.

- Termometrias.

- Medidor de densidad (Peso especifico).

- Termometros. 806"

- Bascula digital. —
- Termonebulizadores. oo




Limpieza y sanitizacion de silos y bodegas

SANITIZACION: Proceso que implica la limpieza y sanitizacion de equipos, instalaciones, de silos y bodegas que afectan la
inocuidad de los productos en las areas de almacenamiento y embarque de granos y semillas.

T I RN

Procedimiento de limpieza

a. Inspeccionar el area.

b. Acordonar el drea.

c. Limpiar paredes y pisos.

d. Hermetizar respiraderos.

e. Asperzar fungicida y elaborar el certificado.




Fumlgaclon de silos con la maquina gasificadora de fosfina

La fumigacidn es un método de control de plagas que involucran el uso de insecticidas en estado
gaseoso. Nuestra empresa desarrolla servicios de control de plagas de grano almacenado en silos,
almacenes, barcos, contenedores y sobre rumas de grano.

Somos la primera empresa de Manejo Integrado de Plagas Urbanas en contar con una
maquina gasificadora de fosfina.

Con una corriente de aire circulante, inyecta el gas fosfina directamente sobre el volumen a fumigar
generando una distribucion homogénea del gas con la dosis indicada en muy poco tiempo.

- Gasificacion controlada: Concentracion ideal de fosfina segtin volumen a tratar.

- Reduce drasticamente los tiempos de hidrolizacidn.

- Mejor difusion del gas: Distribucion homogénea del gas en el volumen a tratar.

- Sin residuos. Es un proceso limpio, los residuos no toman contacto con los productos tratados.

- Proceso seguro: Se reduce el riesgo de explosién al mantener una circulacion constante de fosfina.




Fumigacion de silos con fosfuro de aluminio por recirculacion

A. Se evaldan las condiciones de la estructura.

B. Se realiza un muestreo del grano para determinar calidad e
incidencia de plagas.

C. Se realiza termometria manual para determinar focos de
calentamiento.

D. Se calcula el volumen.

E. Se instalan motores de recirculacion.

F. Hermetizacion (grano, ventiladores, respiraderos, tineles,
extractores, rastras, guillotinas, etc.).

G. Se acordona el area.

H. Se inyecta el fumigante.

|. Se aplica un a termo-nebulizacion al espacio vacio.

J. Se aplica un corddn sanitario en el perimetro.

K. Destape y elaboracion de informes.




Fumigacion de silos con fosfuro de aluminio por inyeccion

A. Se evaliian las condiciones de la estructura

B. Se realiza un muestreo del grano para determinar calidad e
incidencia de plagas.

C. Se realiza termometria manual para determinar focos de
calentamiento.

D. Se calcula el volumen.

E. Hermetizacion (grano, ventiladores, respiraderos, tiineles,
extractores, rastras, guillotinas, etc.).

F. Se acordona el area.

G. Se inyecta el fumigante.

H. Se aplica una termo-nebulizacidn al espacio vacio.

|. Se aplica un corddn sanitario en el perimetro.

J. Destape y elaboracion de informes.




Fumigacion con placas (Fosfuro de magnesio al 56%)

A. Se inspecciona el area.

B. Se calcula el volumen.

C. Se utiliza mascara con filtros adecuados.
D. Se colocan las placas.

E. Se colocan advertencias de peligro.

Caracteristicas

- Es una matriz pldstica semi-rigida cubierta
con papel permeable a la humedad.

- Fosfuro de magnesio al 56%.

- En contacto con la humedad ambiente
libera fosfina PH3.

- Aplicable a bajas temperaturas.

- No contiene carbamato de amonio.

- No contamina la mercancia tratada ni deja polvo residual.

-No altera las propiedades organolépticas de la mercancia
tratada.

- Gasifica mas rapido que el fosfuro de aluminio.

- No afecta la capa de ozono.




Tratamientos fitosanitarios




Fumigacion de barcos de cabotaje y exportacion

A. Agencia realiza la Solicitud de servicio y entrega Ship’s particulars.
B. Permiso de ingreso al APl y de abastecimiento.

C. Se sellan respiraderos de la bodegas.

D. Letreros de peligro y acordonamiento.

Barcos de exportacion:

A. Se instalan en el fondo de la bodega, rollos de manguera de 4 pulg. Flexibles y perforadas.
B. Se instalan los motores de recirculacion.

C. Se instala sobre el grano, rollos de manguera de 4 pulgadas, Flexibles sin perforar.

D. Se distribuye el fumigante en mangas.

D. Se cierra la bodega.

F. Se elabora y entrega certificado de fumigacion.

Barcos de cabotaje:

A. Se toma el inyector de 1.60 m. Se hunde en el grano a su maxima profundidad, con una
ligera inclinacion y cuidando que la tapa del inyector entre cerrada.

B. Se colocan tabletas del fumigante en el inyector.

C. Se extrae el inyector liberando las tabletas en el granel poco a poco para su mejor
distribucion.

D. Cierre de escotillas.

E. Se informa al primer oficial para que cierre las bodegas.




Tratamientos fitosanitarios

Aplicacion de bromuro de metilo al 98% Aplicacion de fosfuro de aluminio
a mercancia de importacion. a mercancia de exportacion.

Chile seco originarios de origen Pert, retenido en
enalmacen fiscal de Guadalajara, Jalisco.

Avena, originaria de Canada, Aplicacion de tratamientos
a Cortazar Gto., guarda fitosanitario de semillas
custodia y responsabilidad. experimentales.



Servicio de analisis de granos

- Humedad.

- Impurezas.
- Quebrados.
- Picados.
- Hongos.
- Germen cafe.
- Otros danos.

- Temperatura.
- Densidad. - % e

Reporte de analisis de calidad

Contamos con equipos, materiales, procedimientos y personal
capacitado en el analisis de calidad y sanidad del granel, en
nuestro reporte de calidad de granos encontrara niveles de:

AGROOPERADORA DE SILOS Y BODEGAS &

OPERADORA DE GRANOS ALMACENADOS, S.A. DE C\V. NUMERO DE FOLIO
GERENCIA
INFORME DE TRABAJOS DE CONSERVACION

oA es
FEGHADE
lllll ON:

UNIDAD DE ALMACENAMIENTO:

DOMICILIO COMPLETO:

PROPIEDAD (CLIENTE):

TONELAJE TRATADO: A GRANEL:

ENCOSTALADO:

TIEMPO DE EXPOSICION:

TRATAMIENTO(S)
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Certificacion de peso y calidad

Previo a la carga se realizan los trabajos de conservacion del grano a embarcar (muestreos, termometrias y tratamientos des ser
necesarios, etc.), y se verifica que las unidades de transporte estén en buenas condiciones. Asi mismo se verifican las condiciones
de las bodegas del barco y bodegas del puerto.

1. Se muestrea la unidad de transporte.

2. Se analiza la muestra (peso y calidad de grano). v % % %
3. Se registran los resultados en el formato de certificacion de calidad de embarque.

4. Se entrega copia al bodeguero y original. ® p 4 p 4

9. En caso de detectarse presencia de plaga viva en grano cargado: se recomienda su ® ® X %
tratamiento (fumigacion, aspersion o aplicacion de polvo insecticida) o se rechaza el

producto.




Analisis de aflatoxinas

AFLATOXINAS: son toxinas o metabolitos producidos por las cepas de los hongos Aspegillus flavus y Aspergillus parasiticus. Estas sustancias son
altamente cancerigenas, principalmente para el higado. Son las sustancias cancerigenas mas comunes en los alimentos diarios, leches, cereales,
oleaginosas, chiles, cacahuates, pistaches, nueces, etc. Cominmente conocidas como “mohos”.

A. ARRIBA DE 20 PPB: cuando el lote manifiesta la presencia de 20 PPB o mas, de aflatoxinas, significa que el lote debera ser destinado para el
consumo animal (no es apto para el consumo humano).

B. MENOS DE 20 PPB: cuando el lote manifiesta la presencia de 20 PPB o mas, de aflatoxinas, significa que el lote puede ser destinado para

consumo humano.




Manejo integrado de plagas (MIP)

e refiere a la estrategia que implementa una gran variedad de métodos complementarios como son el control fisico, mecanico, quimico,
cultural, genético, bioldgico, legal, etc. a fin de controlar las plagas objetivo con mas efectividad, eficacia y eficiencia.

ROEDORE INSECTOS RASTREROS

AVES




Manejo integrado de insectos voladores

A. Se comprueba el estado general del dispositivo.

B. Se abre y observa el interior del dispositivo.

C. Limpieza interior y exterior.

D. Se realiza el llenado de reportes: Se procede a realizar el reporte (anexo 1) al término del servicio (en las instalaciones de Operadora de Granos
y Almacenes y/o en el espacio asignado en la instalacion del Cliente) y se entregan con el responsable. En el caso de reportes de voladores se
reporta el total de dispositivos independientemente la captura.

E. Cambio de lamparas.



- Manejo integrado de roedores

Para en manejo integrado de plagas de roedores, tanto en el interior como en el
exterior de la instalacion, se realiza mediante el uso de dispositivos que usan
cebos como atrayente alimenticio, asi miso, cuando es posible, se utilizan medios
mecanicos.

Dispositivos con gomas, mecanicos y roedenticidas

Se comprueba el estado general del dispositivo, se abre y observa el interior del dispositivo, Limpieza interior y exterior, Se realiza el llenado de
reportes: Se procede a realizar el reporte al término del servicio y se entregan con el responsable, cambio de cebo.




Manejo integrado de aves

Para en manejo integrado de plagas de aves que merodean por las instalaciones roedores, tanto en el interior como en el exterior
de la instalacion, se realiza mediante el uso de dispositivos que usan cebos como atrayente alimenticio, asi miso, cuando es posible,
se utilizan medios mecanicos.

1. Comprobar el estado general de los dispositivos:
a) Estén en dptimas condiciones para cumplir con su objetivo.
b) Realizacion de limpieza con una franela himeda.
¢) Se verifica que este en el lugar asignado de acuerdo al Lay-Out.

ota: Estos equipos pueden reubicarse a criterio del Coordinador (de estos dispositivos no se lleva registros).Estos dispositivos se retiraran por
ara evitar que las aves se acostumbren a su presencia.



Servicio de aplicacion de Ozono

Es una molécula compuesta por tres atomos de oxigeno. En 2001), la

r r r ((‘ Administracion de Drogas y Alimentos de los Estados Unidos (FDA, por sus siglas
en inglés) ha aceptado al ozono como una sustancia Generalmente Reconocida
Como Segura (GRAS, por sus siglas en ingles).

Principales ventajas

« Es un efectivo desinfectante de amplio espectro, que es 3.000 veces mas poderoso que el cloro. Ademas, actiia sin dejar residuos sobre las
superficies tratadas

« Controla hongos, bacterias, levaduras y algunos virus
« Gontrola y reduce la produccion de etileno

« Cuenta con certificacion aprobada: FDA, GRAS, USDA
« Elimina los olores desagradables

- Oxigena el agua que es recirculada

Modo de accion

Los radicales libres HO y HO2 formados en el agua producto de la reaccion de 03 y H20 tienen un gran poder oxidante 03 + H20 - HO3+ + OH-
HO3++ OH- - 2H02 03+H02 -HO+HO+HO2 -H20 + 02. El atomo de oxigeno liberado reacciona con un gran niimero de constituyentes
celulares: proteinas, lipidos insaturados y enzimas respiratorias de las membranas celulares, peptidoglicanos en envolturas celulares, enzimas
y acidos nucleicos del citoplasma, proteinas y peptidoglicanos en cubiertas de esporas y capsides de virus.



Aplicaciones de ozono

- Aplicacion en agua de riego.

- Desinfeccion de suelos.

-Lavado de vegatales y frutas.

- Almacenaje de vegetales y frutas.
- Almacenaje de granos. ---------------
- Gultivos hidroponicos.
- Barricas de vino.

- Procesamiento de carnes. --------------------
- Conservacion de carnes.
- Potabilizacion de agua. -----------
- Eliminacion de olores. ----------

vesibox




Servicio de uso de marca

Fumigacion con bromuro de metilo a tarimas de madera de exportacion.



Conoce nuestros cursos de capacitacion.

- Analisis fisico de calidad de granos.

- Analisis quimico de micotoxinas en granos.

- Gontrol de insectos de granos almacenados.

- Certificacion en la norma de almacenamiento y conservacion §
de granos y oleaginosas. '

- Gontrol de hongos en granos almacenados.

- Gontrol de roedores en granos almacenados.

- Gontrol de aves en granos almacenados.

- Gapacitacion en aireacion y secado de granos almacenados.

- Capacitacion en almacenamiento y manejo de productos.

- Gontrol de inventarios en almacenes.

- Estimacion en inventarios.

- Control integrado de plagas en productos almacenados.
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MATRIZ: SUCURSAL MOCHIS SUCURSAL TAMAULIPAS:
Mariano Otero 3431 piso 5, Colonia Jardines Callejon 1ro. de Mayo 199 esq. Guillermo Prieto Madero, entre 119 y México.
del Bosque, Guadalajara, Jalisco. C.P. 44540 Col. Insurgentes, Los Mochis, Sinaloa. C.P. 81280 Col. Alianza. C.P. 87500
Tel: 013336 93 52 50 Valle Hermoso, Tamaulipas.
Ecuador: Colombia: Canada:
Agrooperadora de Silos y Bodegas, Operadora de Granos y Almacenes I * I Estudios de Efectividad Bioldgica de
I Ozono en la Universidad de Manitoba,

Agrosilos, SA. SAS
- Canadd, con la empresa 0ZOGRAIN.

www.agro-operadora.com





